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1 はじめに 

COVID-19 の拡大により急速にオンライン授業と対面授業を合わせたハイブリット型教育が注目されている。

特にハイブリット型教育の中でも分散型によるグループ学習（以下，ハイブリット型グループ学習）では学

生を適切に支援する教員の配置が不可欠である。しかし，ハイブリット型グループ学習の課題としてオンラ

インと対面の双方の学生を同時に受け持っているため、各グループに教員を配置することが望ましいが実現

が困難である。そこで，本研究ではハイブリット型グループ学習の課題を解決するために、対話エージェン

ト技術を用いた学習支援システムを構築する．これまでに教育用のオンライン議論支援に関する研究は行わ

れているが、教員が複数の対話エージェントから複数グループに参加するオンラインと対面の双方の学生の

議論状況を把握し、学習支援する仕組みは実現されていない。そこで、本研究の目的として、オンラインと

対面の双方の学生のグループ学習の議論に対する学習支援方法や内容を調査し、対話エージェントが学習支

援する上で可読できる学習データを生成する仕組みの実現を目指した。COVID-19 の影響により，直接、教育

現場にてヒアリングが困難であったものの、オンラインによるヒアリングが実施でき、教育現場から多くの

意見を収集することができた。しかし、実際の教育現場で実験が可能になったのは 2023 年 4月以降であり、

研究の進捗はさらに時間がかかり、今後も研究を続け、本成果を基にオンラインと対面を横断するハイブリ

ット型グループ学習支援に関する基盤技術の開発を進める予定である。

2 ディベートに関する研究

2-1 概要
本研究の目的は議論におけるエージェントによる人の意思決定への影響を調査することである．特に人が

エージェントの意見を傾聴することで，意見が変化するかを検証する．本研究での議論はディベートである．

ディベートとは論題について異なる立場に分かれて議論をする手法である．池本[池本 15]らの定義では「デ

ィベートは，ある論題（テーマ）について，肯定側と否定側の異なる立場に分かれて討論し，どちらの主張

が論理的で説得力があったのかを審判が判定して勝敗を決めるものである」としている．ディベートに関す

る研究はディベート人工知能の開発の発展と共に研究が進んできている．柳井[柳井 14]らは「ディベート人

工知能は，大量のテキストデータから議題に関連するパッセージまたは文を抽出し，それらを理由，証拠，

例などにラベリングし，納得性が増すように並べて，文章を生成するシステムである」と述べている．上記

のようにディベート人工知能(以下，エージェント)の高性能化を実現するための研究は進められているが，

どのような介入方法が人々の意見の変化をもたらすのかを解明する研究は余りない．そこで，本研究は，エ

ージェントが介入することで人々の意見がどのように変化するのか，その方法を検証する．特に、どのよう

な介入方法が人々の意見の変化をもたらしたかを理解することは重要な研究課題である。本研究ではオンラ

インにおけるディベートを対象にエージェントの回答を人が傾聴した後に，人がどのような意見の変更があ

ったのかを調査する．

2-1 関連研究
オンライン議論に関する研究は多岐にわたり，議論における対話文章の関係を議論構造として解析した研

究がある．村上[村上 08]らは発言の返答構造と発言中の意見に基づいて，掲示板内の重要発言抽出を行なっ
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ている．さらに掲示板をスレッド形式で議論する伊藤[Ito20]，[Ito22],[Kawase18]らが開発した D-agree

システムでは IBIS と呼ばれる議論構造からファシリテーターエージェントが介入する仕組みを実現してい

る．また[羽鳥 10]の研究では返答構造を用いて，トピックの抽出を行っている．さらに発言の同意・不同意

に関する研究では，Galley[Galley04]らの研究がある．会話中の同意・不同意を隣接したと捉えて，会話か

らなるベイジアンネットワークにより計算する．上記のいずれも本研究の対象とするリアルタイムなオンラ

インビデオ会議を対象としていないものの，オンライン議論の対話の構造から人の行動解析や行動の変化を

促進する上で重要な研究となっている．次にディベートのような主題に対する賛成，または反対などから意

見の分類をした研究がある．議論の返答という行為が意見の対立を示すとして分類した研究である

[Agrawal03]や，同じ発言者は同じ意見だという制約と内容を考慮して分類した研究[Thomas06]などが挙げら

れる．さらに，人と議論の出来る人工知能の実現に向けた取り組みのディベート人工知能[柳井 15]，[柳瀬

14]に関する研究が進められている． 

ただし，上記で挙げたディベートの研究では，エージェントによる人の意見の変更に着目していない．そ

のため，本研究が着目するエージェントによる人の意見の変更は自然言語処理の技術が発達した現代におい

て重要な課題の 1つである． 
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□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□

□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 

□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□

□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□

□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 

□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□

□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□

□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□□ 

【参考文献】 

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAA 

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAA 

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAA 

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAA 

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAA 

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAA 

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
AAAAAAA 

ああ（和文の場合は必ず改行してください）ああああああああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああ 

あああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああ 

ああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああ

ああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああ

あああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああああ 

 

（注書き）□□□□□□□□□□□□□□□□□ 

〈発 表 資 料〉 

題  名 掲載誌・学会名等 発表年月 
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― ― ― ― ― 【文字のフォントとサイズについて】 ― ― ― ― ―  

 
■タイトル 

左揃え （日）MSゴシック （英）Arial  14pt 

 

■研究者 

左揃え （日）MS明朝   （英）Centuey 10pt（タブ設定されています） 

 

■見出し1 

左揃え （日）MSゴシック （英）Arial  11pt 

 

■見出し2 

左揃え （日）MSゴシック （英）Arial  10pt 

 

■見出し3 

左揃え （日）MSゴシック （英）Arial  10pt 

 

■本文 

左揃え （日）MS明朝   （英）MS明朝  10pt 

 

■参考文献 

左揃え （日）MS明朝   （英）Centuey  10pt 

 

■発表資料 

左揃え （日）MS明朝   （英）Centuey  9pt 

 

■注書き 

左揃え （日）MS明朝   （英）MS明朝  10pt 

 

― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― 
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